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รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 
ความเปนมา 
 
 สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร ไดตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง
เปนอยางมาก และไดนํามาเปนอีกหนึ่งเครื่องมือที่สําคัญในการบริหารองคกร เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกรและประเทศ 
 
 สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร ไดนําเอาการบริหารความเสี่ยงมาใชในองคกรในป 
พ.ศ.2550 เปนปแรก มีการแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงขึ้นมาหนึ่งคณะ โดยมีคําสั่งแตงต้ังที่ 
86/2550 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 255 ซึ่งประกอบดวยผูแทนจากทุกสํานัก กอง ศูนย และมีรองผูอํานวยการ
สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (นายอราม กอนสมบัติ) เปนประธาน  
 
 และเนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเปนเรื่องใหมของ สนข. จึงไดเชิญผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ
จากภายนอกเขามาเปนที่ปรึกษา พรอมทั้งใหขอมูลความรูแกผูที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการเพื่อใหทราบ
และตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง และไดรวมคนหา-ระบุความเสี่ยงในระดับภาพรวม และ
ในระดับสํานัก กอง ศูนย พรอมทั้งรวมกันหามาตรการในการบริหารความเสี่ยงและมาตรการในการแกไขปญหา
ตาง ๆ  
 
ภาพรวมการบริหารความเสี่ยง ป พ.ศ.2550 
 
 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ สนข. และคณะที่ปรึกษาไดมีการรวมปรึกษาหารือกัน และ
ทบทวนการบริหารความเสี่ยงรวมกันหลายครั้ง เพื่อใหมั่นใจและเห็นชอบรวมกันวามาตรการหรือแนวทางการ
จัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นนั้นใชไดผลจริง และไมสงผลกระทบอยางอื่นตามมา  
 
 ในการคนหาและระบุความเสี่ยงของ สนข. รวมถึงมาตรการและวิธีการบริหารจัดการกับความเสี่ยงที่
คาดวาจะเกิดขึ้นนั้น ที่ปรึกษาไดนําเสนอแบบสอบถามขึ้นมาหนึ่งชุดเพื่อใหคณะกรรมการ บริหารความเสี่ยง
ของ สนข. พิจารณาใหขอเสนอแนะและใหความเห็นชอบ ซึ่งจะไดนําแบบสอบถามชุดดังกลาวนั้นไปทําการ
กระจายใหแกเจาหนาที่ของ สนข. ทุกสํานัก กอง ศูนย และทุกระดับไดแสดงความคิดเห็น ซึ่งเปนอีกหนึ่งวิธีของ
การมีสวนรวม  
 
 ภายหลังจากที่ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาแลว คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดมอบหมายให
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอกวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
พรอมกันนี้ก็ไดยกรางแผนบริหารความเสี่ยงประจําป พ.ศ.2550 ขึ้น โดยนําความเสี่ยงใน 10 ลําดับแรกมา
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พิจารณารวมกัน ในการพิจารณาเลือกความเสี่ยงนั้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและที่ปรึกษาซึ่งเปน
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอกไดพิจารณาจากตัวเลขระดับความเสี่ยงที่ไดจากผลการวิเคราะหขอมูลและทักษะความ
เชี่ยวชาญและความเปนไปไดตอการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงประกอบกัน  ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ.
2550 สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจรไดกําหนดแผนบริหารความเสี่ยงขึ้นมา 4 แผน ไดแก (1) 
แผนบริหารความเสี่ยงดานฐานขอมูลสารสนเทศภายในองคกร (2) แผนบริหารความเสี่ยงดานฐานขอมูลทาง
การเงินและสารสนเทศภายในองคกรในระบบ Internet และ Intranet (3) แผนบริหารความเสี่ยงดานการจัดจาง
ที่ปรึกษาและการจัดซื้อจัดจางทําพัสดุ และ (4) แผนบริหารความเสี่ยงดานการปรับเปลี่ยนนโยบายอัน
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  
 
ผลการดําเนินการ  
 
1) แผนบริหารความเสี่ยงดานฐานขอมูลสารสนเทศภายในองคกร 
 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่จะ
เกิดข้ึน 

กิจกรรมที่ดําเนินการ ผลการดําเนินการ 

1. การถูกลักลอบ
ขโมยขอมูล 
คอมพิวเตอรจาก ผู
ไมหวังดี  
2. การแฮกระบบ
เพ่ือทําลาย
ฐานขอมูลใน
คอมพิวเตอร 

1. ผูไมเกี่ยวของกับ 
สนข. เขาถึงระบบ
ฐานขอมูลภายในของ 
สนข. 
2. ขอมูลสําคัญของ 
สนข. ถูกผูที่ไม
เกี่ยวของนําไปใช
ประโยชน หรือสราง
ความเสียหายแก สนข. 
3. ขอมูลสําคัญของ 
สนข. ถูกทําลาย 

1. กําหนดสิทธิ์ในการ
เขาถึงขอมูลใหแก
ผูใชงานแตละระดับ 
โดยใหสามารถใช
ระบบงานหรือเขาถึง
ฐานขอมูลไดเฉพาะ
ระดับที่กําหนดให 
2. มีการฝกอบรม
เจาหนาที่ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหมีความรู
ความสามารถที่เทาทัน
เทคโนโลยีที่กาวหนา
อยางรวดเร็ว 
3. อบรมบุคลากรของ 
สนข. ใหเรียนรูการใช
งานคอมพิวเตอรอยาง
เทาทันเทคโนโลยี และ
การใชงาน
คอมพิวเตอรดวยความ
ระมัดระวัง เชน การตั้ง
หรือเปล่ียนพาสเวิรด
ในการเขาถึงขอมูล
สําคัญ เปนตน 

1. ไมพบการลักลอบใชขอมูลจากผูไม
หวังดี 
2. ไมพบการโจมตีระบบฐานขอมูลใน
คอมพิวเตอร 
3. บุคลากรของ สนข. เรียนรูการใชงาน
คอมพิวเตอรอยางระมัดระวัง 
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3. ไวรัส 

คอมพิวเตอร 
1. ขอมูลสําคัญของ 
สนข. ถูกทําลาย 
2.ระบบคอมพิวเตอร
ของ สนข. มี
ประสิทธิภาพในการ
ทํางานดอยลง 
3. คอมพิวเตอรและ
เครือขายอาจมี
เหตุขัดของชั่วขณะ
หนึ่ง 

1. ติดตั้งโปรแกรม
ปองกันไวรัส
คอมพิวเตอรที่เปนรุน
ปจจุบัน และใหมีการ
อัพเดทโปรแกรมอยู
เสมอ 
2. มีการสแกนไวรัส
คอมพิวเตอรเปน
ประจํา 
3. มีการสํารองขอมูล
อยางสม่ําเสมอ 
4. ความถี่ในการสํารอง
ขอมูลอยางเหมาะสม 
5. มีอุปกรณในการ
สํารองขอมูลไวอยาง
เพียงพอ ตลอดเวลา 
6. จัดเก็บส่ือสํารอง
ขอมูลไวอยางเปน
ระบบ โดยอยูในสภาพ
พรอมสําหรับการ
เคล่ือนยายไดโดยงาย 
7. จัดการฝกอบรมดาน
การใชงาน
คอมพิวเตอรใหแก
บุคลากรภายในควบคู
กับการปฏิบัติงานจริง 
8. จัดสงเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของกับงานดาน
เทคโนโลยีและ
สารสนเทศไปรับการ
ฝกอบรม/สัมมนาที่
องคกรภายนอกจัดขึ้น 
เพ่ือใหเจาหนาที่มี
ความรูความสามารถ
และสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

1. สามารถตรวจจับและปองกันความ
เสียหายจากไวรัสคอมพิวเตอรได 
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4. ขอมูลสารสนเทศ
ที่ มี อ ยู บ า ง ส ว น
ล า ส มั ย  ไ ม เ ป น
ปจจุบัน 

1. ผูบริหารอาจไดรับ
ขอมูลไมครบถวนตอ
การนํามาประกอบการ
พัฒนาตัดสินใจ 
2. เกิดความลาชาใน
การปฏิบัติงาน 
3. เกิดความลาชาตอ
การตัดสินใจของ
ผูบริหาร 

1. มีกิจกรรมการ
พัฒนาและควบคุม
ระบบสารสนเทศใหมี
ความทันสมัยอยูเสมอ 
2. จัดอบรมบุคลากรให
มีความรู ความเขาใจ
ในงานดานสารสนเทศ 
เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรมี
ประสิทธิภาพ 
3. ปรับปรุงและพัฒนา
สารสนเทศใหทันสมัย
อยูเสมอเพื่อให
สามารถรองรับการ
ปฏิบัติงานภายใน
องคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1. ผูบริหารสามารถเขาถึงขอมูลที่จําเปน
ตอการตัดสินใจไดมากขึ้น 
2. เจาหนาที่ สนข. ปฏิบัติงานดาน
สารสนเทศไดมีประสิทธิภาพ 
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2) แผนบริหารความเสี่ยงดานฐานขอมูลทางการเงินและสารสนเทศภายในองคกรในระบบ Internet 
และ Intranet   
 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่จะ
เกิดข้ึน 

กิจกรรมที่
ดําเนินการ 

ผลการดําเนินการ 

1. ฐานขอมูลดาน
การดําเนินงาน 
ดานการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ 
ขอบังคับ และมติ 
ครม. บางสวนไม
เปนปจจุบัน และ
บางสวนไม
ครบถวน 

1. มีขอมูลประกอบการ
พิจารณาตัดสินใจไม
ครบถวน อาจทําใหผล
การตัดสินใจเกิดความ
ผิดพลาดได 
2. เกิดความลาชาตอ
การตัดสินใจของ
ผูบริหาร 
3. เกิดความลาชาใน
การปฏิบัติงานที่
เกี่ยวของ 

1. นําขอมูลแนวทาง 
หลักเกณฑ ระเบียบ
ปฏิบัติ ขอบังคับ มติ 
ครม. นโยบายรัฐบาล 
นโยบายกระทรวง 
นโยบาย ดานงบประมาณ 
ฯลฯ  ลงเผยแพรใน 
internet และ intranet  
เพ่ือใหบุคลากรใน
หนวยงานรับทราบและ
ถือปฏิบัติ 

2.ฐานขอมูลดาน
การเงินและ
งบประมาณบางสวน
ไมครบถวน หรือไม
ถูกตองตาม
หลักเกณฑที่
กระทรวงการคลัง
กําหนด 

1. เกิดความลาชาใน
การปฏิบัติงานดาน
การเงินและงบประมาณ 

1. บุคลากรทราบกรอบและกฎระเบียบ
ทางดานการเงิน 
2. ระบบฐานขอมูลของ สนข. ยัง
ดําเนินงานไดอยางมีเสถียรภาพ 
 
 

3.ขอมูลสารสนเทศ
เพ่ือการตัดสินใจและ
การรายงานผลตอ
ผูบริหารทุกระดบัมี
ไมเพียงพอ 

1. ผูบริหารอาจขาด
ขอมูลที่ครบถวนตอการ
สนับสนุนการตัดสินใจ
ดําเนินการ 

 

4. บุคลากร
ปฏิบัติงานดาน
ตรวจสอบ คัดกรอง
เอกสารที่สําคัญ
หรือจําเปนตอการ
สนับสนุนงานของ
ผูบริหารและ
หนวยงานมีไม

 

2.  พัฒนาระบบ
ฐานขอมูลใน website  และ 
intranet เพ่ือใหสามารถ
สนับสนุนดําเนินงานของ
หนวยงาน 
3. จัดฝกอบรมพัฒนา
บุคลากรใหมีความรู
ความเขาใจใน 
ขอมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานในองคกร 
4. จัดหาขอมูล
สารสนเทศทุกดานที่
เกี่ยวของ นํามา
เผยแพรผานทาง 
เครือขาย internet หรือ 
intranet  
5. มีการ
ประชาสัมพันธเมื่อมี
การเผยแพร
สารสนเทศใหม ๆ 
ผานทางเครือขาย 
internet หรือ intranet  
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ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่จะ
เกิดข้ึน 

กิจกรรมที่
ดําเนินการ 

ผลการดําเนินการ 

เพียงพอ 6. มีกระบวนการ
ตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูล 
สารสนเทศใด ๆ กอน
การเผยแพรทุกครั้ง 

5. บุคลากร
ปฏิบัติงานโดยไมรู
ขอบเขตหนาที่และ
ขอจํากัดตาม
กฎหมาย 
 

1. องคกรอาจถูก
ฟองรองอันเนื่องจาก
การกระทําที่ผิดพลาด
ของบุคลากรที่ขาด
ความรูดานกฎหมาย 
หรือความ
รูเทาไมถึงการณ 

1. จัดอบรมบุคลากร
ใหมีความรูดาน
กฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบัติของทาง
ราชการ 

 

6. ไวรัส
คอมพิวเตอร 

1. ขอมูลสําคัญของ 
สนข. ถูกทําลาย 
2.ระบบคอมพิวเตอร
ของ สนข. มี
ประสิทธิภาพในการ
ทํางานดอยลง 
3. คอมพิวเตอรและ
เครือขายอาจมี
เหตุขัดของชั่วขณะหนึ่ง 

1. ติดตั้งโปรแกรม
ปองกันไวรัส
คอมพิวเตอรที่เปนรุน
ปจจุบัน และใหมีการ
อัพเดทโปรแกรมอยู
เสมอ 
2. มีการสแกนไวรัส
คอมพิวเตอรเปนประจํา 
3. มีการสํารองขอมูล
อยางสม่ําเสมอ 
4. กําหนดความถี่ใน
การสํารองขอมูลอยาง
เหมาะสม 
5. มีอุปกรณในการ
สํารองขอมูลไวอยาง
เพียงพอ ตลอดเวลา 
6. จัดเก็บส่ือสํารอง
ขอมูลไวอยางเปน
ระบบ โดยอยูในสภาพ
พรอมสําหรับการ
เคล่ือนยายไดโดยงาย 
7. จัดอบรมดานการใช
งานคอมพิวเตอรใหแก
บุคลากรภายในควบคู
กับการปฏิบัติงานจริง 
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3) แผนบริหารความเสี่ยงดานการจัดจางที่ปรึกษาและการจัดซื้อจัดจางทําพัสดุ 
 
ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่จะ

เกิดข้ึน 
กิจกรรมที่ดําเนินการ ผลการดําเนินการ 

I. กิจกรรมการ
จัดจางท่ี
ปรึกษา 
1. การ
ดําเนินงานบาง
โครงการลาชา
กวาแผนที่
กําหนดไว 
2. คุณภาพงาน
ไมตรงตาม
ขอกําหนด
โครงการ (TOR)  
3. การสงผล
การศึกษาหรือ
งาน ลาชากวา
ระยะเวลาที่
กําหนด 
4 .  บุ ค ล า ก รที่
เ กี่ ย ว ข อ ง กั บ
กิจกรรมการจัด
จ างที่ปรึกษามี
ไม เ พียงพอกับ
ปริมาณงาน 

1. การดําเนินงานและ
ความกาวหนาในงาน
ไมเปนไปตาม
กําหนดเวลา 
2. ทําใหแผนงานที่
กําหนดไวไมสามารถ
นําไปสูการปฏิบัติไดใน
ระยะเวลาและ
สถานการณที่เหมาะสม 
3. ผลการศึกษาไมมี
คุณภาพ หรือไม
สามารถนําไปปฏิบัติได 
4. การเบิกจาย
งบประมาณลาชากวาที่
กําหนดในโครงการ 
และสงผลใหการ
ดําเนินงานโครงการ
ลาชา 
5. อาจสงผลใหการ
พิจารณาตรวจรับงาน
ไมทันตามระยะเวลาที่
กําหนด  

1. บุคลากรที่เกี่ยวของ 
ศึกษาและวิเคราะห
ขอกําหนดโครงการอยาง
กระจางเพื่อใหการกํากับ
และติดตามงานจากที่
ปรึกษามีความชัดเจน
และแมนยํา ตรงตาม
ขอบเขตเนื้อหาของงาน 
2. จัดอัตรากําลัง
เหมาะสมกับปริมาณและ
ลักษณะงาน 
3. ต้ังคณะกรรมการ
ควบคุม ติดตาม และ
กํากับงาน โดยมีการ
ประสานงานอยางใกลชิด
และการอํานวยการใหที่
ปรึกษาแตละโครงการ
อยางเพียงพอ เหมาะสม 
ทั้งนี้โดยคํานึงถึง
ประโยชนสูงสุดที่จะเกิด
ตอ สนข. 
4.เรงรัดที่ปรึกษาอยาง
ตอเนื่อง และติดตามงาน
อยางสม่ําเสมอดวย
วิธีการประชุม
คณะทํางานกลุมยอยกับ
ที่ปรึกษาเปนระยะ 
5. ขยายเวลาสัญญาจาง
ตามระยะเวลาที่สมควร 
โดยใหพิจารณาท่ีความ
สอดคลองกับเนื้องาน
แลวแตกรณี 
6. หากที่ปรึกษาไม
สามารถดําเนินงานให
แลวเสร็จตามเวลาที่

กิจกรรมการจัดจางที่ปรึกษา สามารถคุม
คุณภาพและระยะเวลาไดตามกําหนด 
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ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่จะ
เกิดข้ึน 

กิจกรรมที่ดําเนินการ ผลการดําเนินการ 

กําหนดไวในสัญญา ที่
ปรึกษาจะตองชําระ
คาปรับตามที่สัญญา
กําหนด 

II.กิจกรรมการ
จัดซื้อและการ
จัดจางทําพัสดุ 
1. การกําหนด
รายละเอียด
หรือ
คุณลักษณะ
ของพัสดุที่
ตองการใชไม
เหมาะสม ทํา
ใหพัสดุที่ไดไม
ตรงกับความ
ตองการใชงาน
ที่แทจริง  
 

1. การจัดหาหรือไดรับ
พัสดุลาชากวากําหนด 
หรือความตองการใช
งาน 
2. คุณภาพของพัสดุไม
ตรงตามขอกําหนด 
(Spec)  
3. การเบิกจายเงิน
ลาชา 

1. ตรวจสอบความ
ตองการพัสดุและ
คุณลักษณะจากบุคลากร
ที่ใชงานจริง 
2. ตรวจสอบคุณลักษณะ
ของพัสดุและราคากลาง
จากสํานักงบประมาณ 
และจากหนวยงาน
ราชการอื่น 
3.ประสานงานอยาง
ใกลชิดกับหนวยงานที่
ตองการพัสดุเพ่ือให
จัดทําขอมูลรายละเอียด
คุณลักษณะของพัสดุที่
ตองการใชอยางถูกตอง
ครบถวน ภายใต
ระยะเวลาที่กําหนด 

การจัดซื้อจัดจางทําพัสดุ เปนไปตาม
คุณภาพที่กําหนด 
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4) แผนบริหารความเสี่ยงดานการปรับเปลี่ยนนโยบายอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายที่เกิดข้ึน กิจกรรมควบคุม ผลการดําเนินการ 
1. การเปล่ียนแปลง
ทางการเมือง  ที่อาจ
สงผลกระทบตอ
การปฏิบ้ัติงานใน
ภาพรวมของ สนข. 
2. แนวนโยบายบาง
เรื่องหรือบางสวน
ของรัฐบาลใหมอาจ
ไมตรงหรือ
สอดคลองกับภารกิจ
หรือการปฏิบัติงาน
ของ สนข. 

1. มีการหยุดชะงักของการ
ดําเนินงานบางโครงการ 
หรือบางกิจกรรม 
2. มีความลาชาในการ
ดําเนินงานบางโครงการ 
หรือบางกิจกรรม ตาม
ภารกิจของ สนข. 
3. ผูบริหารของ สนข. อาจ
ถูกตําหนิวาไมเตรียมการ
ลวงหนา หรือขาดการ
เตรียมความพรอมเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 
4. อาจมีการเปล่ียนแปลง
นโยบายการขนสงและ
จราจรที่อยูในความ
รับผิดชอบของ สนข. ได
ตลอดเวลา ซึ่งจะทําใหการ
ดําเนินงานของ สนข. มี
ความยุงยาก และซับซอน
ย่ิงขึ้น 

1. ศึกษาและเตรียมการดาน
แนวนโยบายของฝาย
การเมืองไวลวงหนา เพ่ือ
เปนการเตรียมความพรอม
ไวอยูเสมอ 
2. เตรียมการดานเอกสาร
แนะนําสํานักงาน บทบาท 
ภารกิจ และกิจกรรมที่อยู
ระหวางการดําเนินงานของ 
สนข. โดยจัดเตรียมความ
พรอมไวอยูตลอดเวลา และ
ทําการปรับปรุงขอมูลใหมี
ความทันสมัยอยูเสมอ 
3. จัดใหมีแผนแมบท 
นโยบาย นโยบายดานการ
คมนาคมขนสงที่ชัดเจน 
เพ่ือลดโอกาสในการถูก
แทรกแซงจากฝายการเมือง 

1. มีเอกสารแสดงวิสัยทัศน 
ภารกิจ 3 ป ของ สนข. 
2. ยังไมมีการเปล่ียนแปลง
ทางการเมือง 

 
 



โครงการศึกษาพัฒนาโครงสรางองคกรเพื่อเพิ่มสมรรถนะ รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
การบริหารตามแนวทางแผนยุทธศาสตรของ สนข.  
 

 สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

   

 ขอดี ขอเสีย ปญหาและอุปสรรค 
 
 เนื่องจาก สนข. ไดเริ่มนําการบริหารความเสี่ยงมาใชในป พ.ศ.2550 เปนปแรก ผูบริหารและ
เจาหนาที่สวนใหญยังไมตระหนักและเห็นความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง ดังนั้น ในระยะเริ่มแรกนี้ สนข. 
จึงตองเรงสรางความตระหนักใหผูบริหารและเจาหนาที่สวนใหญไดเขาใจ และทดลองนํารองการบริหารความ
เสี่ยงในระดับความเสี่ยงยอย ๆ บางความเสี่ยงกอน  และควรแตงต้ังบุคลากรใหรับผิดชอบงานบริหารความ
เสี่ยงขององคกรขึ้นโดยตรง  นอกจากนี้ ควรทบทวนการระบุความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยงใหมโดยให
เปนความเสี่ยงที่มาจากสาเหตุหลักและเปนความเสี่ยงในระดับองคกรอยางแทจริง  
 
ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง 
 

 ระบบบริหารความเสี่ยงนอกจากจะชวยใหการบริหารงานในองคกรเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นแลว ยัง
สามารถประยุกตใชกับงานทุกอยางได ต้ังแตโครงการใหญไปจนถึงงานขนาดเล็กในชีวิตประจําวัน การตระหนัก
ถึงความผิดพลาด และเตรียมแผนรองรับกอนที่จะเกิดขึ้นยอมดีกวาการแกปญหาที่ปลายเหตุ ซึ่งอาจจะตัดสินใจ
ผิดพลาดและไมทันตอเหตุการณ ทําใหประสบความลมเหลวหรืออาจทําใหเสียคาใชจาย และทรัพยากรโดยไม
จําเปน 
 

 สําหรับปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงนั้น ประกอบดวย 
1. การสนับสนุนอยางจริงจังและแข็งขันจากผูบริหารระดับสูง 
2. การมีทีมงานที่เขาใจระบบและไมยอทอตออุปสรรคในการขับเคลื่อนระบบใหทั่วทั้งองคกร 
3. การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงเขากับโครงสรางระบบงานเดิม 
4. การนําการบริหารความเสี่ยงไปใชเปนตัวชี้ใหเห็นถึงโอกาสและการปรับปรุงระบบงาน 
5. สรางตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรองคกร 
6. การสื่อสารถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิผลใหทั่วทั้งองคกร 

 

 แตทั้งนี้ในองคกรก็อาจมีขอจํากัด ซึ่งจะสงผลใหการดําเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรไม
บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เชน 

1. การตัดสินใจของฝายบริหาร โดยใชดุลยพินิจที่ผิดพลาด 
2. การปฏิบัติงานของบุคลากรที่ไมปฏิบัติตามระบบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรที่กําหนดไว 
3. เหตุการณที่อยูนอกเหนือการควบคุมอันเนื่องมาจากปจจัยภายนอกหรือเกิดเหตุการณพิเศษที่

ไมไดคาดมากอน 
4. การทุจริตในหนวยงาน ในกรณีบุคลากรในหนวยงานรวมมือกันทําการทุจริต 
5. ตนทุนคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกับผลตอบแทนที่ได บางครั้งผูบริหารตองยอมรับในความเสี่ยง

ที่อาจเกิดขึ้น เมื่อพิจารณาเห็นวาตนทุนคาใชจายที่เสียไปในการปองกันความเสี่ยงมากกวา
ผลตอบแทนที่ได  

 

 อยางไรก็ตาม การบริหารความเสี่ยงในปตอไป สนข. ควรดําเนินการใหทั่วทั้งองคกร และพัฒนา
ระบบบริหารความเสี่ยงใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น จนเปนวัฒนธรรมหนึ่งขององคกร 


